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Circ. 12/A/191228

San Fior, li 28/12/2019 Ai gentili Clienti

Loro sedi

OGGETTO: Conservazione fatture elettroniche.
GENERALITA’ E TERMINI

Si avvicina il termine entro il quale € necessario sottoporre le fatture elettroniche_alprocedimento
di “conservazione’.

La fattura elettronica € un documento dotato dei requisiti per essere considerato fin dalla sua
origine un “documento informatico”. Ma anche i documenti informatici deveno essere conservati;
certamente non come i documenti cartacei, bensi con modalita “elettroni¢a®.

Le disposizioni vigenti prevedono che la conservazione elettronica’avvenga entro i tre mesi
successivi al termine di presentazione della dichiarazione dei redditi relativa al periodo di
riferimento.

L’Art. 2, del D.P.R. 22-7-1998 n. 322, come modificato D.L. 30 aprile 2019, n. 34, stabilisce che:

1. le persone fisiche e le societa o le associazioni di cui all'articolo 6 del decreto del
Presidente della Repubblica 29 settembre 1978, n. 600, presentano la dichiarazione ... in
via telematica entro il 30 novembre (in precedenza, 30 settembre) dell'anno successivo a
quello di chiusura del periodo di impostas

2. i soggetti all'imposta sul reddito delle’ persone giuridiche, presentano la dichiarazione
secondo le disposizioni di cui(allarticolo 3 in via telematica, entro I'ultimo giorno
dellundicesimo mese (in precedenza, il nono) successivo a quello di chiusura del periodo
d'imposta.

Conseguentemente, per i soggetti‘con periodo d’imposta coincidente con I'anno solare, i termini
per la conservazione delle fatture elettroniche 2018 scadranno il 28 febbraio 2020.

Secondo la Risoluzione AAE n. 46 del 10-04-2017, in caso di periodo d’imposta non coincidente
con I'anno solare, i doetithenti rilevanti ai fini IVA riferibili ad un anno solare andranno comunque
conservati entro il terzo mese successivo al termine di presentazione della prima dichiarazione
dei redditi utile; lastessa risoluzione propone anche il seguente esempio:

“un contribuentecon periodo d’imposta non coincidente con I'anno solare (1.7.2016-30.6.2017)
conservera.f.documenti rilevanti ai fini IVA dell'anno 2016 entro il terzo mese successivo al termine
di presentazione della prima dichiarazione dei redditi presentata successivamente al 31.12.2016.
Presa,{quindi, a riferimento la dichiarazione annuale dei redditi del periodo 1.7.2015-30.6.2016 da
presentarsi entro il 31.3.2017, il termine di conservazione dei documenti IVA dell’anno solare 2016
sara il 30.6.2017, insieme agli altri documenti fiscalmente rilevanti del periodo 1.7.2015-
30.6.2016".

Adattando I'esempio ai giorni nostri si scopre che, in caso di periodo d’'imposta non coincidente
con lanno solare, i termini per la conservazione elettronica potrebbero accorciarsi
drasticamente; ad esempio, una societa di capitali o un ente commerciale/non commerciale (le

1



Prof. Dott. Giandomenico Andreetta
Dottore Commercialista e Revisore Contabile

Dr.ssa Alessandra Gava S TUDIO
Dottore Commercialista AN DREETTA AS SOCIATI
Dr.ssa Cristina Vecellio Segate Dottori commercialisti e Revisori contabili

Dottore Commercialista

Dr.ssa Paola Brunetta
Dottore in Economia e Commercio

persone fisiche e, quasi sempre, anche le societa di persone hanno periodo coincidente con I'anno
solare), con periodo d’'imposta dal 1.7.2018 al 30.6.2019, ai fini della conservazione delle fatture
elettroniche del 2018, si troverebbero nella situazione che segue:

e prima dichiarazione dei redditi presentata successivamente al 31.12.2018: dichiarazione
dei redditi del 2017-2018 da presentarsi entro 9 mesi, cioé entro il 31 marzo 2019;

e termine, per la conservazione elettronica delle fatture 2018, gia scaduto il 30 giugne-2019.

Non rientra tra gli scopi della presente quello di descrivere le caratteristiche tecniche della
conservazione elettronica; in questa sede & sufficiente precisare che la conservazione della
fattura in formato digitale &€ un processo:

1. che ne garantisce nel tempo la validita legale, l'autenticita, l'integdrita, I'affidabilita, la
leggibilita e la reperibilita nel tempo;

2. reso disponibile,

a. a pagamento, in cloud, dalle software houses che_@ia forniscono il servizio di
fatturazione elettronica;

b. anche, gratuitamente, dal’Agenzia delle Entrate.

La conservazione delle fatture elettroniche & obbligatoria tanto per I'emittente che per |l
destinatario (la duplicazione era proprio necessaria?!);

Quanti utilizzano le procedure messe a disposizione.da questo Studio (cosi come gli assistiti che
utilizzano altre procedure di mercato, sempreche’ abbiano sottoscritto anche il relativo servizio
aggiuntivo di conservazione), non debboneo, fare nulla per_tutte le fatture attive e passive
transitate nel rispettivo portale, in quanto/le stesse saranno automaticamente conservate.

IL PROBLEMA DELLE FATTURE RICEVUTE PRIMA DELL’ATTIVAZIONE DELL’HUB

Il problema si pone (soprattutto) pefie fatture passive emesse in epoca precedente I'attivazione
del’lHUB da parte dell’'utente (awenuta, generalmente, nel corso del mese di gennaio 2019) e da
questi ricevute esclusivamente;tramite il Servizio di Interscambio (SDI) o PEC.

Infatti, la fatturazione eletiranica era obbligatoria gia a partire dal 1° luglio 2018, tra I'altro, per le
cessioni di benzina o di“gasolio destinati ad essere utilizzati come carburanti per motori; inoltre,
molte grandi aziende. hanno ritenuto opportuno anticipare I'avvio dell’obbligo ben prima della
fatidica data del 1°@ennaio 2019.

In questi casi, ammesso e non concesso che le singole procedure in uso agli utenti lo permettano,
i destinatari~dovrebbero provvedere manualmente alla conservazione elettronica delle fatture
ricevute.

Il compito si preannuncia particolarmente laborioso, anche perché le fatture in questione debbono
prima.di tutto essere rintracciate, con il rischio di dimenticarsele.



Prof. Dott. Giandomenico Andreetta
Dottore Commercialista e Revisore Contabile

Dr.ssa Alessandra Gava S TUDIO
Dottore Commercialista AN DREETTA AS SOCIATI
Dr.ssa Cristina Vecellio Segate Dottori commercialisti e Revisori contabili

Dottore Commercialista

Dr.ssa Paola Brunetta
Dottore in Economia e Commercio

LE ALTERNATIVE
L’Agenzia delle Entrate ha predisposto due diversi servizi:
1. di visualizzazione “integrale”;
2. di conservazione elettronica gratuita delle fatture.
Entrambi i servizi sono disponibili su opzione.

Lo STUDIO ANDREETTA & ASSOCIATI, di propria iniziativa, ha fatto in modo, da tempo, che i
propri assistiti:

e si munissero delle credenziali “Fisconline”, necessarie per I'accesso al pertale “Fatture e
corrispettivi”;

¢ manifestassero entrambe le opzioni sia per il servizio di “visualizzazione”' che per il servizio
(aggiuntivo e gratuito) di “conservazione elettronica’.

Il servizio di conservazione non € un granché dal punto di vista ‘gestionale-operativo”; infatti,
nonostante anch’esso (cosi come le altre procedure di mercato)debba “risultare conforme alle
norme di legge”, la ricerca delle fatture (denominata “esibizione’), appare piuttosto macchinosa e,
allo stato attuale, ancora non estesa a tutte le fatture emesse.e ricevute.

Tuttavia, questo servizio ha almeno il pregio di. effettuare gratuitamente il passaggio in
conservazione delle fatture emesse e ricevute con “modalita automatica ed implicita’, cosi come
descritta nel “Manuale di Conservazione”, senza necessita di un intervento personale del
contribuente.

Diversamente a quanto ventilato da qualche parte (interessata), la conservazione effettuata
dall’Agenzia delle Entrate é pienamente valida anche ai fini civilistici?.

Nell'accordo di servizio® (che deve essere obbligatoriamento sottoscritto dall’'utente che effettua
I'opzione) si precisa, perd, che “sond’prese in carico ai fini del processo di conservazione le fatture
elettroniche, ...., trasmesse exYicevute dal Sistema di Interscambio a partire dal giorno
successivo alla data di adesione al servizio”.

Non era del tutto chiaro _séyil c.d. “periodo transitorio” (scadente il 29/02/2020) si riferisse ad
entrambi i servizi, oppuré:solo al primo (visualizzazione).

"1l termine @i ‘scadenza del periodo transitorio del 20 dicembre 2019 nel quale effettuare I’opzione per la
“visualizzazien&”, gid piu volte prorogato, ¢ stato ulteriormente prorogato con provvedimento del 17 dicembre 2019
fino al 29~fébbraio 2020.

Si inyitano, comunque, gli interessati a verificare nel portale “fatture e corrispettivi” 1’avvenuta attivazione del servizio.

2 Dalle FAQ Registrazione e conservazione delle fatture: “D. Anche a seguito dell'intervento del Garante e del
provvedimento del 21.12.2018 ci si chiedeva se la conservazione gratuita offerta dall'Agenzia delle Entrate fosse a
norma sia dal punto di vista civilistico (art.2220 C.C.) e non solo dal punto di vista tributario. R. Si, certamente”.

3 Adesione alla Convenzione di servizio per la conservazione delle fatture elettroniche prevista dall’art. 1 del D.Lgs.

127/2015.
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Orbene, se il sopra cennato “periodo transitorio” fosse da intendersi riferito anche alla
conservazione elettronica, aviemmo ora la gradita sorpresa di trovare le fatture elettroniche del
2018 gia “passate in conservazione”, senza necessita di inviarle manualmente, una per una o a
pacchetti di max 10.

Lo Studio Andreetta ha, pero, ricevuto conferma dal supporto tecnico dellAgenzia delle Entrate
che la conservazione avviene automaticamente solo per le fatture transitate per lo SDI a partire
dal giorno successivo all’adesione al servizio.

Quindi, per le fatture del 2018 e per quelle del 2019 ricevute prima dell’attivazione ‘del’lHUB e
dell’adesione al servizio dellAdE, non resterebbe che linvio manuale in censervazione, da
effettuarsi a cura dell'interessato:

e sul proprio HUB, se questo lo consente (recuperandole, comunque-dal portale “fatture e
corrispettivi’);

e in aggiunta o in alternativa, sul portale “fatture e corrispettivi’ delfAgenzia delle Entrate.
COME SI ACCEDE AL SERVIZIO DI CONSERVAZIONE DELL’AdE
Si accede al portale “fatture e corrispettivi’ con le proprie credenziali.

In alto a dx & visibile la data di adesione al servizio di_conservazione; essa & importante perché
individua il giorno dal quale la conservazione & stataeffettuata con “modalita automatica ed
implicita”.

L’accesso avviene selezionando il link “Fatturazione-elettronica e conservazione”

<« c @ © & hitpsi//ivaservizi.agenziaentrate.govit/portale/web/guest/home a - 144 erca [} ole =
& Piuvisitati @ Come iniziare O NASQE0S

Benvenuto, Giandomenico Andreetta (NDRGDM52R20H843P)

Stai operando sulla partita IVA 03411320264 di Studio Andreetta & Associati Andreetta G.-gava A.-vecellio (03411320264) in qualita di INCARICATO.

Servizi disponibili Profilo Corrispettivi

 Ruolo Corrispettivi:

© Disponibili i servizi per Ia trasmissione telematica dei corrispettivi — fase transitoria (moratoria sanzioni secondo semestre 2019/primo semestre 2020)

© Informativa relativa all'uso dei dati forniti nell'ambito dei servizi presenti nel Portale "Fatture e Corrispettivi” e ai diritti riconosciuti dal UE 2016/679 e dal ione QR Code partita IVA-
dlgs_n. 196 del 30 Giugno 2003 in materia di protezione dei dati

Fatturazione elettronica e Conservazione Corrispettivi
Servizi per generare, rasmettere e conservare le fatture in base a Senvizi per "la memorizzazione elettronica e la trasmissione
quanto previsto dal Digs. 127/2015 - art 1, comma 1 telematica dei dati dei corrispettivi® in base a quanto previsto dal i © \Verifica PIVA o CF

Digs.127/2015 - art. 2.

fatture elettroniche

© dellindirizzo telematico dove ricevere tutte le ‘

© vaia Corispetivi ‘

[ © Faturazione elttionica e Conservazione ‘

Dati Fatture e Comunicazioni IVA Consultazione

747

H 0 Scrvi qui per esequite I3 ricerca i T 9 TR Q@ N Qg ecvetoBAEERERB R T, B

e, successivamente, selezionando nella pagina che segue il link “Accedi alla sezione
conservazione”.
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Fattura e Corrispettivi - Generazior X [

@ )| Qcera i ol

<« c @ © @ nhitpsy/ivaserviziagenziaentrate.gov.it/ser/fatturewizard/#/home?v=157
£t Pivistoti @ Come iniciare < NASQ05

Agenzia delle Entrate

- € toma a Fatture e Corrispettivi @ Info e Assistenza
( : Utente: 5917965
- . . per conto di- 03411320264
« w»), Fatturazione elettronica e Conservazione
& Cambia utenza dilavoro & Notifiche

PRCUSETEEl  # Generazione 4 Trasmissione B Conservazione

Generazione

D Funzionalita di supporto
Crea nuovo file Importa da file XML

Seleziona i tipo di fattura Importa una fattura, anche se compilata parziaimene, in formato XML » Personaliza 2 faliua
> Fatuz ounara @) Sfogla... | Nessun fle selezionato > Visualiza POF fattura
gsenoitcas @ > Conoia ot

> Faturapa » Siliafatura

9 Accreditare il canale

7] Trasmissione ] conservazione Generazione da template

Conserva le tue fatture elettroniche o richiedi lesibizione delle fatture che hai
inviato al sistema di conservazione

Scegiil file dal tuo computer e invialo al Sistema Ricevente

3 Fattura carburante (@)

> Inviail fie 9 Acced alla sezione conservazione

H O Scrivi qui per eseguire la ricerca i H 9 v B3 @ N U Q S0CtoBREESGNO 264« T

Dalla pagina che compare & possibile effettuare .invii-(manuali) in conservazione oppure
consultare (richiedere I'esibizione) delle fatture giaarchiviate.

Fatturazione elettronica x =
<« [ © @ httpsy/ivaserviziagenziaentrate.gov.it/ser/conservazione/#/dashboard @ % Qcea I\ oBme =
£ Piu visitati @ Come iniziare cO NASQS05

‘ € torna a Fatture e Corrispettivi Info e Assistenza

/ : 0 Utente: T5917965

. . . per conto di- 03411320264
«-w®), Fatturazione elettronica e Conservazione =
4@ Cambia utenza dilavoro & Notifiche

# Home fatturazione  # Generazione il & Conservazione

Infosassistenza

3 Conservazione

Invia in conservazione le tue fatture, richiedine I'esibizione o monitora Io stato delle tue richieste

Nuovo invio in conservazione Nuova richiesta di esibizione Monitoraggio delle richieste Revoca I'adesione al servizio di
conservazione

Fal una nuova richiesta di conservazione Fai una nuova richiesta di esibizione Monitora o stato dele tue richieste
Adesione al servizio di conservazione: Attva. I
Codice Fiscale 03411320264 ha aderto al
servizo di conservazione

Revoca I'adesione al servizio

/‘; Fatture e Corrispettivi
re—9

[FR PR =E

Se’si intende inviare le fatture apparira la pagina che segue, dalla quale & possibile
selezionare e trasmettere il relativo file:
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Fatturasione eletronica x |R -
<« c @ © @ httpsy/ivaserviziagenziaentrate.gov.it/ser/conservazione/#/nuova-conservazione w @ B Qcera I oRrR & =

&t Piivisitati @ Comeiniziare ¢ NASQE05

Agenzia delle Entrate

€ torna a Fatture e Corrispettivi @ info e Assistenza

l : Utente: 75917965
. . . o di- 03411320264
<, Fatturazione elettronica e Conservazione percente

4 Cambia utenza dilavoro & Notifiche

# Home fatturazione & Generazione < Trasmissione |- SICIECVENEIE

Infosassistenza

3 Conservazione

Invia in conservazione le tue fatture, richiedine I'esibizione o monitora lo stato delle tue richieste.

Nuovo invio in conservazione scegli il file da inviare al Sistema Ricevente:
Sfogla... | Nessun fiie selezionato
Nuovarichiesta di esibizione

Monitoraggio delle richieste

Revoca l'adesione al servizio

# Toma alla home Conservazione

/‘3 Fatture e Corrispettivi
re—9

P Scrivi qui per eseguire la ricerca CLOBIFMESQUNO s D),

Se, invece, si vuole presentare una richiesta. div“esibizione” si dovra selezionare,
previamente, nel menu a tendina, il motivo dellefichiesta e, successivamente, (almeno) il
periodo entro il quale estendere la ricerca.

Fatturazione elettronica B + -
<« c @® © @ htpsy/ivaserviziagenziaentrate.goviit/ser/conservazione/#/nuova-esibizione v o X Cerca i oRr& =

2 piavistoti @ Come 0 NAsases

ki - - [N

Infogassistenza

[C] Conservazione

Invia in conservazione le tue fatture, richiedine I'esibizione o monitora lo stato delle tue richieste.

Nuova richiesta di Esibizione

Nuovo invio in conservazione Con riferimento alle fatture che rientrano nel processo itomatico di conservazione, verranr visualzzate soltanto quelie per le quali risuita concluso il processo di conservazione.
secondo le tempistiche e le regole definite nella Convenfione di servizio per la conservazionf delle fatture elettroniche sottoscritta nel Manuale del servizio di conservazione delle
Nuova richiesta di esibizione fatture elettroniche.

Giustifica la richiesta e indica | fitri per individuare la fatfira
Monitoraggio delle richieste

Revoca l'adesione al servizio Filtri di ricerca

Motivazione:*

Accertamento organi di controlio contabile v
Nome: Cognome:
Denominazione: Codice Fiscale:
Nome File:

v

Data da* Data

020712018 ] 3010072018 ]

Cerca

L’esito della ricerca, quando va a buon fine (per il momento cid avviene ancora
parzialmente), consiste in una lista di fatture, comunque, di difficile identificazione, in
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quanto il fornitore (per le fatture ricevute) o il cliente (per le emesse) sono individuati
esclusivamente attraverso il codice fiscale o il nome del file (sic!).

Una volta rintracciate le le fatture di effettivo interesse si pud chiederne l'esibizione
selezionandole; I'esecuzione della richiesta dovrebbe avvenire entro le 48 ore.

IN CONCLUSIONE

Q Speriamo che i continui rinvii del termine ultimo per effettuare l'opzione per la
visualizzazione siano finalizzati a migliorare sostanzialmente l'intera procedura, permettendo,
tra l'altro, di recuperare automaticamente per la conservazione le fatture ricevute anteriormente
alla data di esercizio dell'opzione ed, in particolare, quelle del 2018!

Ma meglio non farci troppo conto e prepararsi all’invio delle fatture da conservare, sia che
cio debba avvenire tramite il portale “fatture e corrispettivi’ che attraverso il proprio
“HUB”!

Purtroppo, in questo ultimo caso, non potremo assistere piu di tanto gli utenti che utilizzino una
procedura diversa da quelle messe a disposizione dallo Studio.

Causa la novita e la particolare complessita della materia trattata, la presente circolare informativa
potrebbe contenere errori o imprecisioni; pertante,”il suo contenuto, che l'autore si riserva di
rettificare o di integrare senza alcun preavviso,dovra essere attentamente verificato dal lettore
nelle sedi opportune.

Il personale dello STUDIO ANDREETTA &ASSOCIATI resta, comunque, a disposizione dei propri
assistiti per ogni ulteriore chiarimento:

Cordialita.
GiAn



